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Services aux particuliers -
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) Entreprises inscrites au RCS
Hors cafés-hotels-restaurants et activités touristiques

AU niveau national

+ 295 000 établissements

+ Activités dominantes
v Banque - assurance (25% des établissements)
v’ Salon de coiffure (15% des établissements)
v Agence immobiliére (15% des établissements)

+ Concentration géographique de I’activité dans I’Ile-de-France (25% des établissements)
+ Cinéma : moyenne de 590 250 entrées par jour en 2011 (données provisoires)

En région Centre

+ 10 300 établissements
+ 38000 salariés

+ Activités dominantes :
4 Banque - assurance (26% des établissements)
v" Salon de coiffure (17% des établissements)

+ Concentration du secteur dans le Loiret et dans 1’Indre et Loire (la moitié des établissements et des
salariés)

Dans I’Indre

+ 080 entreprises
+ 2200 salariés

+ Activités dominantes :
4 Banque - assurance (25% des établissements)
v" Salon de coiffure (22% des établissements)

+ Principaux secteurs employeurs: banques - assurances, soin ou hébergements/aides
spécifiques, transport de particuliers, hygiene - beauté (salon de coiffure)

+ Un developpement important au cours des cing derniéres années : +13% d’établissements
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Qualification de loffre

SERVICES PERSONNELS

- 215 salons de coiffure

- 55 parfumeries et/ou instituts de beauté
- 10 centres de remise en forme

- 50 établissements de taxis

- 105 agences immobilieres

- 40 pompes funébres

- 15 pressings

- 20 autos école

Hausse du nombre d’établissements de 6% depuis 5 ans

Agences immobiliéres : +8% d’établissements en 5 ans
Transaxia : 22 agences dans 1’Indre

ACCUEIL ET SERVICES SPECIFIQUES

- 10 établissements de soin ou d’hébergements / aides spécifiques
- 50 établissements d’ambulance

Hausse du nombre d’établissements de 20% depuis 5 ans

CULTURE - LOISIRS

- 25 établissements culturels
- 65 établissements de sports et loisirs

Cinéma : moyenne de 1 040 entrées par jour en 2010 (+3.8% par rapport a 2009)

ACTIVITES CONNEXES

20 établissements de pension, gardiennage ou toilettage pour animaux

15 cordonneries ou boutiques de retouche

10 etablissements de réparation d’ordinateurs ou équipements périphériques
35 autres établissements de services aux particuliers

Hausse du nombre d’établissements de 24% depuis 5 ans

BANQUE - ASSURANCE

- 130 établissements bancaires ou de services auxiliaires aux banques
- 110 établissements d’assurances ou de services auxiliaires aux assurances

Répartition des salariés selon les services

Agences immobilieres
&4 Banque - assurance
Hygiéne - beauté
Pressing
@ Culture - loisirs
Services de soin et d’action sociale
Services funéraires
' ! Transport de particuliers
1% == ! Autres services personnels
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PRINCIPAUX ETABLISSEMENTS (+25 salariés)

SERVICES DE SOIN ET D’ACTION SOCIALE

CLINIQUE SAINT FRANCOIS

(152 salariés) - Chateauroux
Clinique médicale, chirurgicale, obstétricale
Equipements : 124 lits

LE MANOIR EN BERRY
(85 salariés) - Pouligny Notre Dame

Centre de soins, spécialisé dans le domaine
de la nutrition

Equipements : 117 lits

THEMIS LES JARDINS D’AUTOMNE
(46 salariés) - Badecon le Pin

Maison de retraite

Equipements : 80 lits

CENTRE DE NEPHROLOGIE

(46 salariés) - Chateauroux

Centre de dialyse

55 postes de dialyse

CLINIQUE DU HAUT CLUZEAU

(42 salariés) - Chasseneuil

Clinique spécialisée dans des soins psychothérapiques et
des actions de prévention

Equipements : 60 lits (dont 10 en hospitalisation de jour)
RIVE ARDENTE

(38 salariés) - Chasseneuil

Maison de retraite médicalisée (valides, semi-valides,
malades d’Alzheimer et de Parkinson)

Equipements : 65 lits

CULTURE - LOISIRS

LA BERRICHONNE FOOTBALL
(51 salariés) - Arthon / Chateauroux

Club professionnel de football et centre d’entrainement et de formation

25 équipes jeunes / 25 joueurs professionnels
45 joueurs au centre de formation

CAISSE D’EPARGNE
(135 salariés)

24 agences - 14 distributeurs de billets
BANQUE POPULAIRE

(67 salariés)

9 agences - 8 distributeurs de billets
BNP PARIBAS

(50 salariés)

11 agences - 11 distributeurs de billets

AXA
(152 salariés)

FRANCE 3 BERRY

(32 salariés) - Déols

Fabrication, diffusion et vente
d’émissions de télévision

BANQUE

HSBC

(45 salariés)

11 agences

SOCIETE GENERALE

(40 salariés)

8 agences - 12 distributeurs de billets

ASSURANCE
MMA THELEM
(30 salariés) (33 salariés)
17 agences 23 agences

23 agences
Indre : 20 500 clients pour 44 000 contrats

AGENCES IMMOBILIERES
CHAPELOT PELEGRIN

(29 salariés) - Argenton sur Creuse / Buzancgais / Chateauroux /
Villedieu sur Indre

250 ventes et 380 locations en moyenne par an

SERVICES PERSONNELS

ADDEXIA
(38 salariés) - Chateauroux
Prestation de services a la personne sur mesure

TRANSPORT DE PARTICULIERS

AMBULANCE LEBLANC

(49 salariés) - Issoudun / La Chatre / Neuvy Saint Sépulchre / Vatan
Ambulance, taxi, VSL (Véhicule Sanitaire Léger),
pompes funebres

AMBULANCE DEDION /
POMPES FUNEBRES DEDION

(26 salariés) - Chabris / Poulaines
Ambulance, taxi, VSL, pompes funébres, chambres
funéraires, marbrerie, articles funéraires

Services proposés : ménage, service d’aide au maintien a

domicile, service de garde d’enfants, soutien scolaire
300 clients par mois
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CESU : CHEQUE EMPLOI SERVICE UNIVERSEL

C’est une offre proposée aux particuliers pour payer et
sumplifierv045 lavie! faciliter ’accés a ’ensemble des services a la personne.

BENEFICIAIRES
+ Particuliers employeurs
+ Salariés d’entreprise

Il permet de régler :

+ Des entreprises et associations prestataires de services a la personne effectués a domicile

+ Un salarié employé a domicile

+ Les assistantes maternelles agréées hors du domicile

SERVICES CONCERNES

+ Lesservices a la famille : soutien scolaire, cours, assistance informatique, administrative,...

+ Les services de la vie quotidienne : ménage/repassage, jardinage, petit bricolage, livraison de courses et de repas,...

+ Les services aux personnes dépendantes : assistance aux personnes agées ou indépendantes ou handicapées, garde-
malade a I’exclusion des soins, soins esthétiques,...

¢ La garde d’enfants hors du domicile : créche, halte-garderie, jardin d’enfants,...

! CHEQUE - VACANCES !
CluiguaVoconcas C’est une aide présentée sous forme d’un titre de paiement nominatif, ClaiguaVaconcu
D - - -y 7 7 — "
ancv permettant aux particuliers, de faciliter le départ en vacances et accéder ancv

a un large éventail d’activités culturelles et de loisirs.

BENEFICIAIRES
sous certaines conditions d’attribution : détails sur www.ancv.com

+ Salariés du secteur privé
+ Employés ou retraités de la fonction publique
+ Allocataires de la CAF

SERVICES CONCERNES
¢ Hébergement : campings, gites, hotels, auberges de jeunesse,...

Sports et loisirs : parcs d’attraction ou animaliers, piscines, location et réparation de matériel de sport,...
Restauration : restaurants traditionnels, créperies, pizzerias,...

Voyages et transport : autoroutes, air, rail,...

Culture et découvertes : musées, chateaux, spectacles, théatres,...

* & o o

Enseignement
La région Centre propose dans le secteur des services aux particuliers :

+ Des formations supérieures (BTS esthétique-cosmétique, Diplome d’Etat d’ambulancier,

BTS professions immobilieres,...)
* Des formations de base (BEP, Bac Professionnel,...) : coiffure, métiers du pressing,...

Dans I’Indre, on recense I’Ecole de Coiffure et d’Esthétique de 1’Indre - ECEIl (CAP, BP,

Bac Professionnelle), BTS assurance, Diplome d’Etat Infirmier,...

CCI INFO
" / CHAMBRE DE COMMERCE 24 place Gambetta — 36028 CHATEAUROUX Cedex
ET D'INDUSTRIE Tél. 02 54 53 52 51 Télécopie 02 54 34 17 77
\ DE L'INDRE Courriel : contact@indre.cci.fr

Site Internet : www.indre.cci.fr
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